 -‘ l H K Industrie- und Handelskammer

Heilbronn-Franken

KOOPERATIONSVEREINBARUNG

- Mentorenservice als Ehrenamt in eigenstandiger Institution -
zwischen der

IHK Heiloronn-Franken
Ferdinand-Braun-Str. 20
74074 Heilbronn
- nachfolgend IHK genannt -

und dem

WirtschaftsSenioren Heilbronn e. V.
Wormser Str. 90
74078 Heilbronn
- nachfolgend WirtschaftsSenioren genannt -

wird folgende Vereinbarung geschlossen:

§ 1 PRAAMBEL

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie hat zum 1. Januar 2016 die ,Rahmenrichtlinie zur Férderung
unternehmerischen Know-hows" fiir kleine und mittlere Unternehmen in Kraft gesetzt. Das Férderprogramm ,For-
derung unternehmerischen Know-hows" fasst die bisherigen Programme ,Forderung unternehmerischen Know-
hows durch Unternehmensberatung”, ,Griindercoaching Deutschland”, .Jurn-Around-Beratung” und ,Runder Tisch"
zusammen.

Unternehmen in wirtschaftlichen Schwierigkeiten kénnen hieriiber eine mit 90 Prozent geférderte Unternehmenssi-
cherungsberatung erhalten mit dem Ziel, die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens wiederherzu-
stellen. Zusétzlich kann eine daran anschlieBende Folgeberatung zur Vertiefung der MaBnahmen gefordert werden.

Antrage kdnnen Unternehmen stellen, die die Voraussetzungen der Leitlinien fiir staatliche Beihilfen zur Rettung
und Umstrukturierung nichtfinanzieller Unternehmen in Schwierigkqiten (2014/249/01) in der jeweils aktuellen
Fassung erfiillen.

Unabhéngig vom Beratungsbedarf kénnen demnach nicht alle Unternehmen gefordert werden, die sich in einer
schwierigen wirtschaftlichen Situation befinden. Auch werden keine Unternehmen unterstiitzt, bei denen eine be-
drohliche wirtschaftliche oder finanzielle Situation absehbar ist.

Die Erfahrungen mit den friiheren Programmen ,Runder Tisch” und ,Turn Around Beratung" haben gezeigt, dass
Unternehmen unmittelbar nach der Bewiltigung einer Krisensituation weitere Unterstlitzung im Sinne eines l4n-
gerfristigen Coachings bediirfen, um eine nachhaltige Stabilisierung der Unternehmenssituation zu erreichen.

Aus diesen Griinden werden die Kooperationspartner zum Thema Stabilisierung von Unternehmen in und nach
einer Krisensituation” zusammenarbeiten.

§ 2 GEGENSTAND DER KOOPERATIONSVEREINBARUNG

Als Dienstleistung fiir IHK-Mitgliedsunternehmen mit akuten oder drohenden wirtschaftlichen Schwierigkeiten, die
aber nicht die engen Voraussetzungen fiir eine Forderung im Rahmen der Beratungsférderung des Bundes fiir Be-
triebe in Schwierigkeiten erfiillen, weist die IHK Unternehmen anbieterneutral auf die Beratungsleistungen der
WirtschaftsSenioren hin. Die IHK informiert iiber das Beratungsangebot und priift, ob die Voraussetzungen fiir eine
Inanspruchnahme gegeben sind. Die IHK informiert dabei aus Neutralitatsgriinden auch tiber die alternativen Mog-
lichkeiten im Rahmen der Beratungsférderung des Bundes als Bestands- oder Jungunternehmen sowie iber die
Beratungs- und Dienstleistungen von selbstandigen Beratern und sonstiger Beratungsdienste. Auch auf ggf. geeig-
nete Forderprogramme des Landes und des Bundes sowie andere passende Unterstiitzungsangebote wird hingewie-
sen. Bei Interesse des Unternehmens an den Kooperationsangeboten von IHK und WirtschaftsSenioren, und sofern
die Voraussetzungen fiir eine Inanspruchnahme gegeben sind, teilt die IHK dem Unternehmen den zustandigen



Ansprechpartner bei den WirtschaftsSenioren Heilbronn mit. Die IHK vermittelt dabei keine Beratungsauftrige und
stellt den Seniorexperten auch weder Daten noch Unterlagen tber das Unternehmen oder auf sonstige Weise zur
Verfiigung. Das Unternehmen setzt sich vielmehr direkt mit dem rechtlich eigenstdndigen Verein in Verbindung. Ein

Rechtsanspruch des Unternehmens auf eine Betreuung und Begleitung durch die WirtschaftsSenioren besteht dabei
nicht.

Die WirtschaftsSenioren sind dabei grundsatzlich bereit, die IHK-Mitgliedsunternehmen auf den nachstehend ge-
nannten Handlungsfeldern zu unterstiitzen:

*  Beratung zur Stabilisierung von IHK-Mitgliedsunternehmen in einer Krisensituation
und

*  Coaching zur Stabilisierung von IHK-Mitgliedsunternehmen nach einer Krisensituation

Diese Beratungs- und Betreuungsleistungen werden von den WirtschaftsSenioren selbsténdig und eigenverantwort-
lich durchgefiihrt. Sofern das IHK-Mitgliedsunternehmen dies ausdriicklich schriftlich beauftragt hat, informieren
die WirtschaftsSenioren die IHK unter Einhaltung der geltenden Datenschutzvorschriften quartalsmaBig schriftlich
iiber das Beratungsergebnis.

Beratung zur Stabilisierung von IHK-Mitgliedsunternehmen in einer Krisensituation

Ziel der Beratung zur Stabilisierung von IHK-Mitgliedsunternehmen in einer Krisensituation ist, kleine und mittlere
IHK-Mitgliedsunternehmen, die sich in einer aktuell oder drohenden wirtschaftlich schwierigen Situation befinden
(bspw. verminderter Cashflow, sinkende Umsitze, steigende Verluste, zunehmende Verschuldung und Zinsbelas-
tung), dabei zu unterstiitzen, ihre Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit wiederherzustellen.

Zielgruppe sind solche IHK-Mitgliedsunternehmen, die nicht die engen Voraussetzungen fiir eine Férderung im
Rahmen der Beratungsférderung des Bundes fiir Betriebe in Schwierigkeiten erfiillen. Zudem sollte das betroffene
Unternehmen sich aus finanziellen Griinden eine konzeptionelle Beratung im Rahmen der Beratungsférderung des
Bundes als Bestandsunternehmen (oder ggf. auch als Jungunternehmen) mit einem nur 50-prozentigen statt 90-
prozentigen Zuschuss, und ohne die Nebenkosten des Beraters und der Vorfinanzierung der Umsatzsteuer, nicht
oder nur schwerlich leisten kénnen.

Die WirtschaftsSenioren bieten diesen IHK-Betrieben eine neutrale Beurteilung und Bewertung der betrieblichen
Situation an, geben Impulse, die Unternehmer aufgreifen kdnnen sowie konkrete Empfehlungen zu realisierbaren
Schritten.

Coaching zur Stabilisierung von IHK-Mitgliedsunternehmen nach einer Krisensituation

Nach Uberwindung einer unmittelbaren wirtschaftlichen Krisensituation kann ein Coachingangebot zur Stabilisie-
rung von Betrieben nach einer Krisensituation in Anspruch genommen werden. Zielgruppe sind IHK-
Mitgliedsunternehmen, die eine Unternehmenssicherungsberatung (inklusive Folgeberatung) im Rahmen der Bera-
tungsférderung des Bundes in Anspruch genommen haben oder die auf anderem Wege eine Krisensituation {iber-
wunden haben. Weitere Voraussetzung ist, dass ein schriftlich ausgearbeitetes MaBnahmenpaket vorliegt bzw.
detaillierte Handlungsempfehlungen fiir das Unternehmen ausgearbeitet worden sind.

Die Aufgabe der WirtschaftsSenioren ist die Begleitung und Betreuung des Unternehmens bei der weiteren Umset-
zung der Handlungsempfehlungen. Daneben gilt es den betrieblichen Verantwortlichen als vertraulicher Ansprech-
partner sowie als sach- und fachkundiger Mentor/Coach zur Seite zu stehen.

§ 3 VERTRAULICHKEIT

Die WirtschaftsSenioren stellen die gewissenhafte Erfiillung ihrer Obliegenheiten sicher, insbesondere hinsichtlich
Neutralitat, Unabhangigkeit, Unparteilichkeit sowie Verschwiegenheit und Wahrung der Vertraulichkeit des Vorha-
bens. Die WirtschaftsSenioren priifen vor Annahme der konkreten Beratung/Betreuung, dass keine ihre Neutralitit
und Unabhéngigkeit in Frage stellenden Griinde vorliegen. Liegen solche Griinde vor, so haben die Wirtschafts-
Senioren diese dem Antragsteller anzuzeigen.

Alle im Rahmen des Vorhabens erhaltenen Informationen und Unterlagen werden ausschlieBlich im Rahmen der
Durchfiihrung der Beratung verwendet. Jeder Kooperationspartner ist weiter verpflichtet, diese auch nach Vertrags-
ende vertraulich zu behandeln und in geeigneter Weise gegen den unberechtigten Zugriff Dritter zu schiitzen.

§ 4 VERGUTUNG
Die WirtschaftsSenioren sind ehrenamtlich tatig. Als ehrenamtlich tatige Berater erhalten sie keine Vergiitung von
der IHK. Fiir jeden Beratungs-/Betreuungseinsatz erhalten sie vom beratenden Unternehmen eine Aufwandsent-



schadigung in festzulegender Hohe, die in einem gesonderten Beratervertrag zwischen dem Antrag stellenden Un-
ternehmen und den WirtschaftsSenioren geregelt ist.

§ 5 WERBEMASSNAHMEN .
Im Rahmen dieser Kooperation sind Werbe- und MarketingmaBnahmen in angemessenem Umfang maglich. Uber-

schieBende Eigenwerbung ist dabei zu vermeiden. Die Nennung der IHK Heilbronn-Franken oder Verwendung ihres
Logos in gemeinsamen Verlautbarungen darf nur in Abstimmung mit der IHK erfolgen.

§ 6 HAFTUNG

Schadensersatzanspriiche der Kooperationspartnerpartner gegeneinander sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf
grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz beruhen. Bei Anspriichen Dritter haftet der betroffene Kooperationspartner im
Rahmen der von ihm erbrachten Leistungen selbst und stellt den anderen Kooperationspartner von der Haftung frei.

Die Haftungsbegrenzung oder der Haftungsausschluss gilt nicht fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit.

§ 7 INKRAFTTRETEN UND KUNDIGUNG

Diese Vereinbarung tritt mit ihrer Unterzeichnung in Kraft. Die IHK und die WirtschaftsSenioren haben einseitig das
Recht, diese Vereinbarung mit einer Frist von einem Monat zum Quartalsende zu kiindigen. Aufgrund dieser Verein-
barung bestehende Beratervertrige sowie das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleiben davon unberiihrt.

§ 8 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Miindliche Nebenabreden zu dieser Vereinbarung bestehen nicht. Erganzungen oder Vertragsdnderungen sind nur
dann wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart und von beiden Kooperationspartnern unterzeichnet werden. Dieses
Formerfordernis kann ebenfalls nur durch eine entsprechende schriftliche Vereinbarung auBer Kraft gesetzt werden.

Sollte eine Bestimmung des Vertrags unwirksam sein, so beriihrt dies die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
nicht. Die Bestimmung soll vielmehr durch eine Regelung ersetzt werden, die rechtlich zuldssig ist und in ihrem
wirtschaftlichen Gehalt der urspriinglichen Bestimmung am nichsten kommt.

Heilbronn, den 19. Seggmber 2017 /; ¢
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Elke Déring Gerhartl Debls Jogef Eb
Hauptgeschaftsfiiherin 1. Vorsitzender 2. Vorsitzender
IHK-Heilbronn-Franken WirtschaftsSenioren Heilbronn e. V. WirtschaftsSenioren Heilbronn e. V.
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